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 قطاع مشاغل الذىب في مدينة الخميل واقعو وتحدياتو 
 من وجية نظر أصحاب مشاغل الذىب
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 : الخلاصة

 

في مدينة الخميؿ مف وجية نظر  ومحدداتو مشاغؿ الذىب قطاع عمى تشخيص واقع ىذه الدراسة ركزت         
، والتعرؼ عمى تطمعات الخمسبوتر ، وىيكؿ ىذا القطاع والعوامؿ المؤثرة فيو وذلؾ باستخداـ نموذج قوى أصحابو

اعتمد فريؽ البحث المنيج الوصفي لإجراء ىذه   .أصحاب المشاغؿ لمواجية التحديات وتقييـ دور الجيات المساندة
عينة عشوائية مف  عمى الاستبانة توزيعالدراسة، واستخدـ أداتيف لمدراسة وىما الاستبانة والمقابلات الشخصية. وتـ 

مشاغؿ قطاع  أف  مجموعة مف الاستنتاجات بعد تحميؿ البيانات أىميا إلى فريؽ البحث توصؿ وقد   .مجتمع الدراسة
نسبة  ف  أو  ،كبير عمى القطاع كاف ليا تأثيربعد استخداـ قوى بورتر الخمسة التي  ىب ىو قطاع غير جذابالذ

مرتفعة، توصؿ فريؽ البحث إلى ىذه النتيجة مف خلاؿ مجموعة مف النتائج الواردة في المخاطرة في القطاع كانت 
لأصحاب مشاغؿ الذىب  البحث ية فريؽالدراسة . وقد خرجت الدراسة بمجموعة مف التوصيات كاف أىميا توص
 البحث وتوصية فريؽ الزبائف، مف عدد أكبر بالتمايز والبحث عف تصاميـ جديدة واستخداـ التكنولوجيا الحديثة لجذب

لمجيات المساندة بالوقوؼ إلى جانب المشاغؿ لمتقميؿ مف الضرائب لزيادة جاذبية القطاع والعمؿ عمى زيادة فعالية 
 ب عمى التحايؿ والعمؿ عمى التنسيؽ لممعارض.الرقابة لمتغم

 
 الكلمات الجوهرية :

 

PESTEL analysis  , five forces analysis   قطاع هشاغل الزُة، جارتٍة القطاع  ، . 

 

 :المقدمة 

 

 في الإنتاج قطاعات باقي مع دوراً رئيسياً  يمعب حيث دولة لأي الإنتاجية القطاعات أىـ مف الصناعي القطاع يعتبر
 السمع عمى الاعتماد مف بدلاً  المحمي المنتج وتوفير جية، مف العمالة واستيعاب الإجمالي المحمي الناتج زيادة

ومف  . (2004الدولة)نصر الله وآخروف، عمى واجتماعية اقتصادية أىمية مف لذلؾ لما أخرى، جية مف المستوردة
ىذه القطاعات قطاع مشاغؿ الذىب، حيث يشمؿ عممية صنع الذىب بدءاً مف جمب المواد الخاـ وانتياءً بوصوؿ 
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تظير أىمية مشاغؿ الذىب مف كونيا تساىـ في التنوع الاقتصادي لمدوؿ ف .الذىب المصنع إلى يد المستيمؾ
تطوير الصناعات الإنتاجية والتحويمية والخدمات يجاد فرص استثمارية لوا  بالإضافة إلى رفع المؤشرات الاقتصادية 

في مدينة الخميؿ  درس قطاع مشاغؿ الذىب ىذا البحث ولذلؾ (.2002المصاحبة الفنية واليندسية والصيانة )الدباغ،
حيث  ،(five forces و PESTE)وحمؿ واقعة وتحدياتو باستخداـ نموذجي مف وجية نظر اصحاب مشاغؿ الذىب

( العوامؿ المؤثرة عمى قرارات الإدارة وتشمؿ العوامؿ )السياسية، الاقتصادية، الاجتماعية، PESTELيدرس نموذج )
)رشيد وجلاب  ( مدى جاذبية قطاع معيفfive forcesالتكنولوجية، البيئية والتشريعية( بينما يوضح نموذج )

المحتمؿ دخوليـ ليذا القطاع،  لمعامميف في قطاع مشاغؿ الذىب والأشخاص الفائدة يحقؽ س ىذا البحث  .(2002،
 . بالإضافة إلى مراكز الدراسة والأبحاث وطمبة الجامعات

 
 مشكمة وأىداف الدراسة :

 
قتصادية وتوفير فرص العمؿ؛ إلا أف لالأىمية قطاع مشاغؿ الذىب في مدينة الخميؿ ودوره في رفع المؤشرات ا نظراً 

لمتوفرة عنو وقمة الأبحاث التي تناولت ىذا القطاع، فيذا يشكؿ ىذا القطاع يتسـ بالغموض وذلؾ لقمة المعمومات ا
أماـ أصحاب مشاغؿ الذىب في كيفية التعامؿ مع  اً وعائق أماـ المستثمريف لمعرفة مدى جاذبية القطاع، اً عائق

 . والتحديات التي يواجيياوتكمف المشكمة في التعرؼ عمى واقع قطاع الذىب في مدينة الخميؿ  ،المستقبؿ
  

يتـ التعرؼ عمى واقع قطاع مشاغؿ الذىب في مدينة الخميؿ والتحديات التي يواجييا مف خلاؿ الاجابة عف الأسئمة 
ما أىـ عوائؽ دخوؿ  ما واقع قطاع مشاغؿ الذىب في مدينة الخميؿ مف وجية نظر أصحاب مشاغؿ الذىب؟ التالية::

المصوغات الذىبية التي ما البدائؿ عف  ىب؟السوؽ في قطاع مشاغؿ الذىب مف وجية نظر أصحاب مشاغؿ الذ
ما وجية نظر أصحاب  قطاع مشاغؿ الذىب في مدينة الخميؿ مف وجية نظر أصحاب مشاغؿ الذىب ؟ينتجيا 

ما وجية نظر أصحاب  الذىب في مدينة الخميؿ؟ مشاغؿ مشاغؿ الذىب نحو قوة المشتريف وأىميتيا عمى قطاع
ما اتجاىات أصحاب مشاغؿ  الذىب في مدينة الخميؿ؟ مشاغؿ ميتيا عمى قطاعوأى المورديفمشاغؿ الذىب نحو قوة 

ما أىـ العوامؿ المؤثرة في قطاع مشاغؿ  الذىب نحو واقع المنافسة في قطاع مشاغؿ الذىب في مدينة الخميؿ ؟
الذىب  التي تواجو قطاع مشاغؿ المخاطرما أىـ  الذىب في مدينة الخميؿ مف وجية نظر أصحاب مشاغؿ الذىب ؟

؟ ما ما أىـ تطمعات أصحاب المشاغؿ في ىذا القطاع  في مدينة الخميؿ مف وجية نظر أصحاب مشاغؿ الذىب ؟
 ؟تقييـ أصحاب مشاغؿ الذىب لدور الجيات المساندة ليذا القطاع

 
بياف العوامؿ التي و  مشاغؿ الذىب في مدينة الخميؿ.قطاع تحميؿ واقع  إف الأىداؼ الأساسية ليذا البحث تتمثؿ في :

تؤثر عمى قطاع مشاغؿ الذىب مف خلاؿ استخداـ نموذج القوى الخمس لػ"بورتر" بالإضافة إلى تحميؿ البيئة العامة 
(Macro-environment).  تحديد مدى جاذبية القطاع  بياف أىـ التحديات والمعيقات التي تواجو ىذا القطاع.و

تقييـ دور  وونظرتيـ حوؿ مستقبؿ القطاع. أصحاب المشاغؿتطمعات  بياف أىـ لدخوؿ مستثمريف جدد لمعمؿ فيو.
 . الجيات المساندة لصناعة الذىب في مدينة الخميؿ
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 أىمية الدراسة:
 

ويمكف  قتصاد الفمسطيني،عالج أحد القطاعات المكونة للات بأنياتتمثؿ أىمية الدراسة مف وجية نظر فريؽ البحث 
لقمة الدراسات والأبحاث العممية التي  ىذه الدراسة أداة لسد الثغرة في ىذا القطاع نظراً تعتبر  :ما يميب اتمخيص أىميتي

التي يواجييا ىذا  خاطرمساعدة أصحاب مشاغؿ الذىب في التعرؼ عمى المو  تناولت قطاع مشاغؿ الذىب.
ىذا القطاع مف خلاؿ كيفية التعامؿ معو، بالإضافة إلى أنيا تساعد المستثمر عمى معرفة مدى جاذبية و القطاع 

لقمة معرفتيـ بو، وبياف  تعريؼ الناس بقطاع مشاغؿ الذىب نظراً و دراكو لمفرص المتاحة والعوامؿ التي تعيؽ الدخوؿ.إ
  للإيرادات وتوفير فرص عمؿ لكثير مف الشباب. اً أىمية ىذا القطاع ليـ والتي تتمثؿ في كونو مصدر 

 
 محددات الدراسة :

 
  صعوبة الوصوؿ لممشاغؿ نظراً لبعد كؿ مشغؿ عف الآخر.و التي تناولت قطاع مشاغؿ الذىب. قمة الدراسات السابقة

 

 هٌِجٍة الثحث :

 

الواقع وييتـ جراء ىذه الدراسة، والذي يعتمد عمى دراسة لإ (Descriptive)ستخدـ فريؽ البحث المنيج الوصفي ا 
وتحديد خصائصو  تساىـ في فيـ ىذا الواقع وتطويره،ت ابوصفو وصفاً دقيقاً كما أنو ييدؼ لموصوؿ إلى استنتاج

ىنا  ويجدر الإشارة   (.2005)عبيدات وآخروف،وذلؾ لملائمة ىذا الأسموب لطبيعة مشكمة الدراسة ووصؼ طبيعتو
 دائرة دمغ ومراقبة المعادف الثمينةفي القطاع ىي  عدد المشاغؿت والأرقاـ في تحديد ءاإلى أف مصدر الإحصا

 القطاع.ىذا في  بعض الأمور المتعمقةر عف منح التراخيص اللازمة ومتابعة وؿ مباشؤ كمس
استخذم . هشغلاً( 40ٌّثلغ ػذدُن حْالً ) فً هذٌٌة الخلٍل، هشاغل الزُةأصحاب جوٍغ  ٌتألف هجتوغ الذساسة هي

( :25Confidence Levelفشٌق الثحث أسلْب الؼٌٍة الؼشْائٍة فً جوغ الثٍاًات ّقذ تن احتساتِا تٌاء ػلى )%

(ّ5Confidence Interval:(ّ )Population:40 ػلى ًظام) (The Survey System ٌّثلغ حجن الؼٌٍة )

 . ( استثاًة ًُّ قاتلة لتؼوٍن ًتائجِا هي ًاحٍة إحصائٍة36( هشغلاً، أي )36)

لسيولة الحصوؿ عمى ستبانة في جمع البيانات، وذلؾ لا: عمى ابشكل أساسياعتمد فريؽ البحث في ىذه الدراسة : 
لأخذ  بعض الجيات المساندة؛الوقت؛ كما واعتمد الفريؽ عمى المقابلات الشخصية مع  المعمومات مف خلاليا وتوفير

: عمى المراجع الواردة في ىذا الموضوع والدراسات السابقة، وعمى إحصائيات بشكل ثانويآرائيـ حوؿ الموضوع. 
 .نقابة الصاغةدائرة دمغ ومراقبة المعادف الثمينة و 

ستبانة لاستبانة والتأكد مف صدقيا قاـ فريؽ الدراسة بتوزيع نسخ الانتياء مف إعداد الابعد تحديد مشكمة الدراسة وا
جراء مقابلات مع بعض أفراد العينة لتوضيح مضاميف الأسئمة  بعد أف و  ،ستباناتلاوتـ جمع اعمى عينة الدراسة وا 

وتأكد فريؽ الدراسة مف إجراء عممية التوزيع وعممية الجمع ثـ  ،عمييا العينةراد جمع التي أجاب أفالاستكممت عممية 
 .قاـ فريؽ البحث بالتحميؿ الإحصائي والتوصؿ إلى النتائج والخروج بالتوصيات المتعمقة بموضوع الدراسة
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 معينة أوزاف ءبإعطاب وقد تـ ذلؾ و بمراجعتيا وذلؾ تمييداً لإدخاليا لمحاس فريؽ البحثبعد جمع البيانات قاـ 
  :كما في الجدوؿ التاليبناء عمى مقياس ليكرت الخماسي  (بتحويؿ الإجابة المفظية إلى إجابة رقمية)أي  للإجابات

 الإجابات المفظية ومقدارىا بالدرجات
 (الدرجة)الرقم  الإجابة

 5 أوافؽ بشدة
 4 أوافؽ
 3 محايد
 2 لا أوافؽ

 1 لا أوافؽ بشدة
في  مشاغؿ الذىبعيف قطاع ت انةالاستب حتالفقرات الموجبة وتـ عكسيا في الفقرات السالبة وبذلؾ أصبوذلؾ في 

وقد تمت المعالجة  مدينة الخميؿ واقعو و تحدياتو، بالاتجاه الموجب بحيث كمما زادت الدرجة كمما كاف الاتجاه أفضؿ.
 نحرافات المعيارية،الإالمنواؿ و وسطات الحسابية، الإحصائية لمبيانات باستخراج الأعداد، النسب المئوية، المت

(.وقد تـ استخراج المتوسطات الحسابية والاتجاىات بناء عمى الجدوؿ التاليي الذي يُبي ف Excelباستخداـ برنامج )
 مفاتيح المتوسطات الحسابية. 

 مفاتيح المتوسطات الحسابية
 "الدرجة" الاتجاه المتوسط الحسابي

 اتجاه منخفض 2.50 – 1              
 اتجاه متوسط 3.50  – 2.51

 اتجاه مرتفع 5 – 3.51
 

 نتائج الدراسة :
 

الدراسة إلى التعرؼ عمى قطاع مشاغؿ الذىب في مدينة الخميؿ واقعو وتحدياتو، والتعرؼ عمى  ىدفت ىذه
توصؿ أولا :  تـ التوصؿ إلى الإستنتاجات التالية: تمعاتجاىات أصحاب ىذا القطاع، وبعد تحميؿ البيانات التي جُ 

(، ونسبة Forces 5فريؽ البحث إلى أف قطاع مشاغؿ الذىب يمتاز بعدـ الجاذبية وذلؾ بعد استخداـ نموذج بورتر )
،حيث أظير أصحاب مشاغؿ الذىب: اتجاىاً مرتفعاً نحو عوائؽ الدخوؿ إلى المخاطرة في القطاع كانت مرتفعة

ة المشتريف، والمنافسة والمخاطر وقوة المورديف، أي أنو توجد عوائؽ كبيرة لدخوؿ منشآت جديدة ليذا السوؽ، وقو 
القطاع. اتجاىاً متوسطاً نحو البدائؿ، وىذا يدؿ أنو لا يوجد تأثير كبير نسبي ليذا العامؿ عمى القطاع.أف  العوامؿ 

وأكثر  ف( أكثر مف العوامؿ التي تؤدي إلى زيادة جاذبيتوالتي تُضعؼ القطاع )المنافسة، قوة المشتريف، قوة الموردي
 كما يشير الجدوؿ الاتي:تأثيراً؛ مما يؤكد عمى أف  القطاع غير جذاب لدخوؿ مستثمريف جُدد.
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ًحشاف الوؼٍاسي لإجاتات أصحاب هشاغل الزُة ًحْ ُزا القطاع فً لاالوتْسطات الحساتٍة ّا

 ّجِة ًظشُنهذٌٌة الخلٍل ّاقؼَ ّتحذٌاتَ هي 

الانحراف  الدرجة
 المعياري

 المتوسط
 المتغير العدد الحسابي

 دراسة جاذبية القطاع ) تحميؿ القطاع ( 
 الػمنػافػػسػػة 36 4.0277 1.02378 مرتفعة
 قػػوة الػمػورديػػف 36 3.8055 1.55723 مرتفعة

 عػوائػؽ الػدخػػوؿ إلى السػوؽ 36 3.6222 1.04134 رتفعةم
 ػػفقػػوة الػمػػشػػتػػريػ 36 3.5333 1.24408 رتفعةم

 الػبػدائػؿ 36 2.3611 1.47525 متوسطة
 المخاطر 36 3.9666 1.18132 مرتفعة
 الجيات المساندة لمشاغؿ الذىب 36 2.8704 1.48851 متوسطة

 
الماؿ الذي تحتاجو المنشآت ثانيا:إف  أىـ عوائؽ الدخوؿ ليذا القطاع تتمثؿ بالخبرة في ىذا المجاؿ، كما ويشكؿ رأس 

بالفعؿ عائقاً لمدخوؿ، ويمييا الضرائب المفروضة عمى المستثمريف لدخوؿ ىذا القطاع، ثـ يأتي بعد ذلؾ رأس الماؿ 
المطموب حسب القانوف.ثالثا:أظيرت الدراسة أنو لا يوجد بديؿ عف المصوغات الذىبية التي يقد ميا قطاع مشاغؿ 

، وىناؾ إمكانية لتراجع استتخداـ الذىب كزينة حيث أصبح استخداـ الذىب لمعظـ الذىب مف وجية نظر أصحابو
الناس ىو للإدخار بدلًا عف الزينة. رابعا:إف  أبرز اتجاىات أصحاب المشاغؿ نحو قوة المشتريف ىي انتقاؿ الزبوف 

وؿ إلى السوؽ كمنتجيف مف مشغؿ لآخر دوف تحمؿ تكاليؼ إضافية بدرجة مرتفعة، ويمييا قدرة بعض الزبائف الدخ
منافسيف )كمما كانت قوة المشتريف مرتفعة كاف القطاع غير جذاب(.خامسا: إف  أبرز اتجاىات أصحاب المشاغؿ نحو 
قوة المورديف ىي قدرة بعض المورديف الدخوؿ إلى السوؽ كمنافسيف بدرجة مرتفعة، ويمييا صعوبة الإنتقاؿ مف مورد 

ف مرتفعة كاف القطاع غير جذاب(.سادسا:كانت اتجاىات أصحاب مشاغؿ الذىب إلى آخر)كمما كانت قوة الموردي
نحو واقع المنافسة في ىذا القطاع بأف التكاليؼ الثابتة تشكؿ ضاغطاً عمى حجـ العمؿ وما لو مف تأثير عمى 

تصميـ)كمما كانت الأسعار والمنافسة واعتبار البعض بأف المنافسة بيف المشاغؿ غير سعرية، مثؿ: حداثة الموديؿ وال
 حدة المنا

فسة مرتفعة كاف القطاع غير جذ اب فيي مف العوامؿ اليامة في تحديد مدى جاذبية القطاع(.سابعا:أكثر العوامؿ 
المؤثرة في ىذا القطاع مف وجية نظر أصحابو ارتفاع سعر الذىب، يمييا حجـ الضرائب المفروضة عمى فئات 

الحالي.ثامنا:تتمثؿ المخاطر التي تواجو ىذا القطاع مف وجية نظر أصحابو  الذىب المختمفة، ثـ الوضع الإقتصادي
بالإرتفاع المستمر لأسعار الذىب، ويميو ارتفاع التكاليؼ ثـ التحايؿ في ىذه الصناعة وأخيراً عدـ الحصوؿ عمى 

ذىب نحو ىذا المعمومات المتعمقة بأسعار الذىب في الوقت المناسب.تاسعا: أىـ التطمعات لأصحاب مشاغؿ ال
المشاركة في معارض دولية، ثـ تطوير  التكنولوجيا في الصناعة، ويمييا القطاع مرتبة حسب الأىمية ىي استخداـ

.عاشرا:وعف والإندماج مع مشاغؿ أخرى وأيضاً فتح فروع أخرى ،وفتح خط إنتاج جديد ،الخطوط الإنتاجية الحالية
بة المعادف الثمينة، غرفة تجارة وصناعة محافظة الخميؿ، اتحاد المعادف تقييـ دور الجيات المساندة )دائرة دمغ ومراق
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الثمينة( لقطاع مشاغؿ الذىب مف وجية نظر أصحابو تَبي ف أف ىناؾ اىتماـ نسبي ليذا القطاع، كما ويتوقع أصحاب 
ج بكؿ ما يتعمؽ بيذه ىذا القطاع بأف يقدـ اتحاد المعادف الثمينة ليـ عدة أمور، منيا: تسييؿ الإستيراد مف الخار 

الصناعة، وتوفير التأميف الصحي لمعامميف في ىذا القطاع، والتنسيؽ مع الجيات الرسمية والمختصة لمعمؿ عمى 
 تخفيض الضرائب.

 :الدراسة  توصيات
 

بناءً عمى ما توصمت إليو الدراسة مف نتائج :يوصي فريؽ البحث أصحاب مشاغؿ الذىب الحالييف 
يرغبوف بالبقاء في ىذا القطاع أو الاستثمار فيو بالبحث عف سُبؿ لممنافسة، مثؿ استخداـ  والمستثمريف المذيف

التكنولوجيا الحديثة في التصنيع والتصميـ؛ لمزيادة مف مساىمتيا في التنوع الإنتاجي والاقتصادي والتوفير في 
طاعات أو استخدامات أخرى الوقت. وعمى مف لا يرغب بالبقاء أو الاستثمار في ىذا القطاع بالبحث عف ق

يوصي فريؽ البحث أصحاب مشاغؿ الذىب بدواـ المحافظة عمى العوائؽ التي تَحُد مف و لمذىب لمعمؿ فييا.
يوصي فريؽ البحث أصحاب مشاغؿ و دخوؿ مستثمريف جُدد؛ بحيث لا يتعارض مع امكانية تخفيض الضرائب.

مزينة في أذىاف الناس؛ حتى لا يتوجيوا إلى بدائؿ الذىب بتعزيز فكرة أف  الذىب مف المصوغات الأساسية ل
أخرى وذلؾ مف خلاؿ كاستخداـ أساليب الدعاية والترويج مثلًا، وفي حاؿ بروز بدائؿ عمييـ النظر ليا كفرص 

يوصي فريؽ البحث أصحاب مشاغؿ الذىب لمتغمب عمى قوة المشتريف بعمؿ و استثمارية لتوسيع مجاؿ العمؿ.
يوصي فريؽ البحث أصحاب مشاغؿ و الزبائف تجعؿ مف الصعب انتقاليـ مف مورد لآخر. علاقات واتفاقيات مع

يوصي فريؽ البحث أصحاب و الذىب بتخفيض قوة المورديف بالبحث عف مورديف آخريف وعمؿ اتفاقيات معيـ. 
نتاجيا بأوزاف قميمة تمبي حا جات المجتمع المشاغؿ بالحد مف المنافسة عف طريؽ الإلماـ بالموديلات الحديثة وا 
يوصي فريؽ و الحالية والإشتراؾ بالمعارض؛ لأف المنافسة بينيـ غير سعرية قائمة عمى الموديلات والتصاميـ.

البحث أصحاب مشاغؿ الذىب بالتغمب عمى العوامؿ المؤثرة عمى ىذا القطاع مف خلاؿ استخداـ الذىب في 
يُمكف التغمب عمى الارتفاع المستمر لأسعار مجالات أخرى غير الزينة)الحمي(؛ لتعدد استخداماتو وبذلؾ 

يوصي فريؽ البحث الجيات المساندة لقطاع مشاغؿ الذىب لمتغمب عمى حجـ الضرائب المفروضة؛ و الذىب.
بالوقوؼ إلى جانب أصحاب المشاغؿ لمتقميؿ مف الضرائب المفروضة عمى المصوغات الذىبية 

اع مشاغؿ الذىب لمحد مف التحايؿ؛بزيادة فاعميتيا الرقابية يوصي فريؽ البحث الجيات المساندة لقطو المختمفة.
يوصي فريؽ البحث أصحاب مشاغؿ الذىب بالبحث عف سُبؿ لمنمو والتطور، والأخذ بعيف و وبث  الوازع الديني.

يوصي فريؽ و الاعتبار إدخاؿ تكنولجيا جديدة، وفتح خطوط إنتاجية جديدة ودراسة جدوى الإندماج بيف المشاغؿ.
بالأخذ بعيف الإعتبار توقعات أصحاب المشاغؿ بجدي ة؛ لارتفاع سقؼ التوقعات  اتحاد المعادف الثمينةالبحث 

يوصي فريؽ البحث غرفة تجارة وصناعة محافظة الخميؿ بالتنسيؽ لممعارض و .تحسباً مف عدـ الرضا المستقبمي
لطمبة الخريجيف والباحثيف الميتميف بعمؿ دراسات يوصي فريؽ البحث او وعقد ورشات عمؿ تتعمؽ بيذا القطاع.

حوؿ قطاع مشاغؿ الذىب مف زوايا مختمفة لـ تتناوليا ىذه الدراسة، ويُمكف أف تشمؿ:أسباب القصور النسبي 
لدور الجيات المساندة لقطاع مشاغؿ الذىب في مدينة الخميؿ، وىؿ يعود لضعؼ القوانيف المتعمقة بيذا القطاع 
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الأمور الإجتماعية المتعمقة بشراء الذىب و تي يقد ميا، أو قمة معرفة أصحاب المشاغؿ عنيا.أو الخدمات ال
 قطاع مشاغؿ الذىب مف زوايا جغرافية مختمفة لـ تتناوليا ىذه الدراسة..و  وميور الزواج
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Abstract 

 

        This study focused on the diagnosis the reality of the sector and its determinants, 

and the structure of this sector, and factors affecting it and using the Porter's five forces 

model, and meeting the aspirations of the owners of workshops to meet the challenges 

and assessing the role of support. 
 

       There are a set of conclusions have been reached after analyzing the data the  

research team reached that the most important conclusion is that the concerns of the gold 

sector is an unattractive sector after using Porter's Five Forces, which had a significant 

impact on the sector, and that the risk in the sector was high through a set of the results 

were reached in this study.  

 

         The researcher team recommended the owners of the concerns of gold 

differentiation and searching for new designs and using of modern technology to attract 

the largest number of customers,  and the research team recommended the points of 

support to stand by the concerns to minimize of taxes to  increase the  attractiveness of  

the  sector and work to increase the effectiveness of control to overcome the fraud and 

work on coordination of exhibits. 
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(Michael Porter ,2008) 

 
 


